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CIRCULAR CIJCDMX-11/2022

A LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL PODER JUDICIAL DE LA CIUDAD DE
MEXICO, ASI COMO A LAS Y LOS JUSTICIABLES, ABOGADAS Y ABOGADOS
POSTULANTES Y PUBLICO EN GENERAL.

PRESENTES

De conformidad con el articulo 217 de la Ley Organica del Poder Judicial de la Ciudad de
México, se hace de su conocimiento que, atendiendo a que, de acuerdo con los
indicadores de la Secretaria de Salud del Gobierno de México, el dia de la fecha, esta
Ciudad, cambia a semaforo epidemiolégico en color verde; en estricto acatamiento a las
recomendaciones e instrucciones emitidas dentro de las politicas y planes de
contingencia; en pro de garantizar la salud y seguridad de la Ciudadania, y, en aras de
procurar una debida administraciéon e imparticion de justicia, velando por el
reconocimiento del derecho humano de acceso a la justicia, en términos de lo establece
el articulo 17 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y con
fundamento en los diversos 122, apartado A, numeral I, parrafo primero y 1V, parrafo
primero, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 4, 5, 6, 8, y 35,
apartado A, y E, punto 1 y 9, de la Constitucion Politica de la Ciudad de Mexico; 1, 2,
208, 216, fraccion 111, 217 y 218 de la Ley Organica del Poder Judicial de la Ciudad de
México, 3 y 10, fraccion 1, del Reglamento Interior del Consejo de la Judicatura de /a
Ciudad de México, y demas disposiciones juridicas y administrativas que resulten
aplicables, el Consejo de la Judicatura del Poder Judicial de la Ciudad de México,
emitié el ACUERDO VOLANTE V-09/2022, de fecha cuatro de marzo del afio en curso,

mediante el cual determing:

AUTORIZAR que, a partir del CATORCE DE MARZO DE DOS MIL VEINTIDOS, las
actividades desarrolladas por los 6rganos jurisdiccionales, asi como las areas
administrativas y de apoyo judicial, materia CIVIL y FAMILIAR, asi como en la Sala
Constitucional y Juzgados de Tutela de Derechos Humanos del Poder Judicial

de la Ciudad de México, se lleven a cabo en los términos siguientes:




"(...) REINCORPORACION DEL PERSONAL.

1. Las y los servidores publicos del Poder Judicial de la Ciudad de México, deberan
refncorporarse inmediatamente de manera presencial a sus actividades /aborales en sus
areas respectivas y en su horarfo habitual, de conformidad con los acuerdos que a/
efecto emita el Consejo de la Judicatura de esta Ciudad. Salvo los casos que
expresamente determine e/ referido cuerpo colegiado.

2. Las Direcciones de Proteccion Givil y de Seguridad de esta H. Institucion, con apoyo de
las personas titulares de los drganos jurisdiccionales, tomaran las medidas necesarias
para garantizar la prestacion del servicio y los cuidados a la salud del personal judicial
y publico usuario, vigilando el uso de cubrebocas y gel desinfectante, sana distancia y

demas providencias necesarias para €ello.

ATENCION AL PUBLICO.

1. Los drganos jurisdiccionales, dreas administrativas y de apoyo judicial, darén servicio y
funcionaran en horario laborable todos los dias habiles en condiciones normales, salvo
los casos que el Consejo de la Judicatura del Poder Judicial de la Ciudad de México
disponga otras condiciones; por lo que se dejaré de aplicar la atencion al publico bajo
el esquema de puerta abierta y cerrada.

2. Los organos jurisdiccionales, areas administrativas y de apoyo judicial, tomaran las
medidas necesarias para reorganizar y distribuir el trabajo en condiciones de
normaliaad.

3. Las personas titulares de los 0rganos jurisdiccionales, dreas administrativas y de apoyo
Jjudicial, observaran y vigilaran, por conducto del personal que asignen para tales
efectos, la gestion oficiosa de aguellos tramites que, por su naturaleza no requieran
solicitud o acompariamiento de parte interesada, para su debido despacho.

4. La Oficialia Mayor del/ H. Tribunal, a través de la Direccion Ejecutiva de Gestion
Tecnoldgica, realizard los ajustes necesarios a las plataformas y sistemas electronicos
aprobados por el Consejo de la Judicatura y, especialmente, del Sistema Integral de

Gestion Judicial, para adecuarlos al presente acuerdo.

TERMINOS Y PLAZOS PROCESALES.

Los terminos y plazos procesales correran en las condiciones normales y legales en los dias
habiles respectivos, conforme a [as disposiciones juridicas aplicables; por lo que las fechas
para audiencias y las diligencias respectivas deberan sefnalarse en condiciones de

normalidad, de acuerdo a /as cargas de trabajo y la naturaleza del procedimiento.




Por tanto, queda sin efectos, a partir de la entrada en vigor del presente acuerdo, el Volante

V-31/2020, aprobado en fecha cinco de agosto de dos mil veinte.

En razon de que el presente acuerdo entra en vigor a partir del catorce de marzo del arfio

en curso, para el efecto del computo de los términos se estara a lo siguiente:

1. A partir del catorce de marzo del ario en curso, las resoluciones publicadas en el Boletin
Judicial el citado dia, surtiran efectos al dia habil siguiente; y en cuanto a las resoluciones
publicadas los dias anteriores, los términos y plazos se computaran normalmente a partir

del catorce de marzo de la citada anualidad, es decir, en dias habiles.

2. Las audiencias, diligencias o demas actividades que, en su. caso, previamente se hayan
sefialado atendiendo al esquema de puerta abierta y cerrada, no se veran afectadas con

motivo de la entrada en vigor del presente acuerdo.

3. Corresponderda a los organos jurisdiccionales la aplicacion e interpretacion de las

disposiciones de este apartado, conforme al caso en concreto.

ENTREGA Y RECEPCION DE PROMOCIONES EN JUZGADOS FAMILIARES Y
CIVILES DE PROCESO ESCRITO Y PROCESO ORAL, Y DE JUZGADOS DE TUTELA
DE DERECHOS HUMANOS.

Se ordena el regreso de las oficialias de partes de los Juzgados Civiles y Familiares, de
Proceso Escrito y de Proceso Oral, asi como de Jlos Juzgados de Tutela de Derechos
Humanos, a las instalaciones de sus respectivos organos jurisdiccionales, mismas que
recibiran prornociones dentro de horario habitual de trabajo, debiendo tomar las medidas

necesarias para garantizar la salud de todas /as personas.

Razon por la cual, a partir de la entrada en vigor del presente acuerdo ya no se prestard

este servicio en la planta baja de los edlficios sede.

ENTREGA Y RECEPCION DE PROMOCIONES DE TERMINO.

La Oficialia de Partes Comun de Salas y Juzgados tendra el deber de recibir, en su horario
habitual, todas las prormociones de término dirigidas a los organos jurisdiccionales, conforme

a las disposiciones legales respectivas.




Se exhorta a las abogadas y los abogados postulantes, justiciables y publico en general,
para que privilegien la elaboracion y presentacion de promociones autenticadas con firma
electrdnica, a través de la Oficina Virtual de la Oficialia de Partes Comun de Salas y Juzgados,
para reducir los riesgos para la salud de todas y todos, conforme a las disposiciones de /05

Lineamientos respectivos.

Asimismo, se les reitera el cumplimiento de "Lineamientos para el funcionamiento de
una Oficina Virtual en materia civil y familiar, asi como de los sistemas
electronicos de atencion efectiva, de la Oficialia de Partes Comuin de Salas y
Juzgados del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México”, aprobado en
el Acuerdo 28-17/2020, en fecha veinticinco de mayo de dos mil veinte, para la presentacion

fisica de demanda, escritos iniciales y promociones de teérmino.

ORGANIZACION DE AUDIENCIAS RELATIVAS A LOS JUZGADOS CIVILES Y
FAMILIARES DE PROCESO ESCRITO Y ORAL, ASI COMO DE LOS JUZGADOS DE
TUTELA DE DERECHOS HUMANOS

Los Jrganos jurisdiccionales que, en su caso, tengan sefialadas audiencias antes de Ja
entrada en vigor del presente Acuerdo, podrén reagendar las mismas, con el fin de sefialar
la fecha mds cercana, a peticion de parte o de oficio, siempre y cuando se garantice
condiciones de igualdad y seguridad para las partes, sin afectar sus defensas, conforme a

cada caso en concreto y a la naturaleza del procedimiento.

Asimismo, se exhorta a las personas litigantes que privilegien la celebracion de /as

audiencias a distancia.

SISTEMA INTEGRAL PARA LA CONSULTA DE RESOLUCIONES JUDICIALES

Se autoriza continuar con €l uso gratuito de la plataforma electronica denominada Sistema
Integral para la Consulta de Resoluciones (SICOR), hasta en tanto se ernita pronunciamiento
sobre el particular por parte del Consejo de la Judicatura, con e/ proposito de reducir /a
asistencia de publico en las oficinas del Poder Judicial de la Ciudad de México, con las

siguientes condiciones:



A.- Fl servicio gratuito solo se dard a las personas que lo soliciten y que el organo

Jurisdiccional autorice durante la temporalidad antes sefalada.

B.- Aguellas personas que en dicho periodo tengan contratado el servicio de SICOR gozaran

del periodo gratuito, prorrogandose su suscripcion en la misma proporcion.

C.- Fl interesado debera ingresar a la plataforma electronica de SICOR para realizar su

solicitud indicando los datos del Juzgado, expediente y partes.

D.- [a solicitud serd enviada electronicamente al organo jurisdiccional, el cual después de
revisar la legitimacion procesal emitira electronicamente la autorizacion o su negativa, sin

perjuicio de hacerlo en el expediente fisico y digital.

E.- Corresponde a la autoridad jurisdiccional decidir si existe legitimacion procesal para la

consulta electronica del sistema SICOR.

F.- Fenecida /a fecha del acceso gratuito a SICOR, se cancelara el sistema unicamente a /as
personas que, sin tener contratada la plataforma, lo hayan solicitado de manera temporal y
gratuita, sin perjuicio de que podran contratar el servicio con base a los costos legalmente

autorizados para ello.

OFICIALIA DE PARTES COMUN DE SALAS Y JUZGADOS

Para la presentacion de demandas, escritos iniciales y promociones de término, se estara a
lo dispuesto en los "Lineamientos para el funcionamiento de una Oficina Virtual en materia
Civil y Familiar, asi' como de los sistermas electronicos de atencion efectiva, de la Oficialia de
Partes Comtun de Salas y Juzgados del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México”,

aprobado en el Acuerdo 28-17/2020, en fecha veinticinco de mayo de dos mil veinte.

Para tal efecto, Oficialia de Partes Comun de Salas y Juzgados conservard sus sedes

principales.

1.- FAMILIAR PROCESO ESCRITO/FAMILIAR PROCESO ORAL: Avenida Judrez 8, 1er Piso,
colonia Centro, alcaldia Cuauhtémoc, Codigo Postal 6010, Ciudad de México

2.- CIVIL PROCFSO ESCRITO: Avenida Nifios Héroes 132, planta baja, colonia Doctores,
alcaldia Cuauhtémoc, Codigo Postal 06720, Ciudad de México.

3.- CIVIL PROCESO ORAL/CIVIL PROCFSO ESCRITO:. Avenida Patriotismo 230, colonia San
Pedro de los Pinos, alcaldia Benito Judrez, Codigo Postal 03800, Ciudad de México.



Se ordena extinguir las Oficialias de Partes alternas ubicadas Nifios Heroes 150, ler Piso, y
Doctor Velasco esquina Nifios Heroes, ambas en la colonia Doctores, alcaldia Cuauhtémoc,
Codigo Postal 06720, Ciudad de Mexico.

Por lo que queda sin efectos el acuerdo 22-21/2020, aprobado el dieciséis de junio de dos
mil veinte; asi como su modificacion aprobada en el diverso 20-25/2020, en fecha quince

de julio de dos mil veinte, ambos por el Pleno del Consejo de la Judicatura.

Se exhorta a las personas usuarias a presentar /as demandas, escritos iniciales o
promociones posteriores ante la Oficina Virtual de la Oficialia de Partes Comun de Salas y
Juzgados, en forma digital y autenticadas con la firma electronica FIREL, e.firma o
Firma.judicial, a fin de evitar filas, reducir la concentracion de personas, cuidar su salud y

disminuir los riesgos de contagio.

PROCESOS DE DIGITALIZACION Y SISTEMAS DE ATENCION AL PUBLICO ANTE
JUZGADOS CIVILES Y FAMILIARES DE PROCESO ESCRITO Y PROCESO ORAL.

1. Los procesos de digitalizacion de expedientes continuarén en los Juzgados Civiles y
Familiares, tanto de Proceso Escrito como de Proceso Oral, hasta su conclusion, por lo
que, /as personas titulares de los mismos, deberan asegurarse de concluirlo lo antes
posible. Dicho proceso no seré causa para diferir audiencias, negar o condjicionar €/
servicio al publico usuario, de tal suerte que la persona titular del organo jurisdiccional
deberd planificar y organizar la digitalizacion, sin afectar la continuidad de los
procedimientos.

2. La atencion al publico en estos organos jurisdiccionales debera ajustarse a los
"Lineamientos del Sistema de Citas Electronicas para la Atencion de Personas
Usuarias, en Consulta de Expedientes y Tramites Administrativos
relacionados con Procedimientos Jurisdiccionales ante los Juzgados Civiles
de Proceso Escrito y de Proceso Oral del Tribunal Superior de Justicia del
Poder Judicial de la Ciudad de México” y los demds instrumentos legales
aprobados por e/ Consejo de /la Judicatura.

3. Se exhorta al publico usuario a privilegiar la consulta del expediente digital, reduciendo
al minimo su consulta fisica; asi’ como al uso de solicitudes de tramites mediante e/
sistema de citas electronicas, a fin de agilizar los mismos y proteger la salud, conforme
a los Lineamentos antes citados, sin afectar la atencion presencial ordinaria que sea
necesaria. En ese sentido, los organos jurisdiccionales deberan dar atencion oportuna

a las personas usuarias cumpliendo al dia de /la cita con los trémites solfcitados




electronicamente, sin perjuicio de dar atencion diligente a aguellos tramites realizados

ordinariamente en forma presencial.

JUZGADOS DE TUTELA DE DERECHOS HUMANOS A CARGO DEL PODER
JUDICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Por lo gque hace a los Juzgados de Tutela de Derechos Humanos, incluyendo los Mixtos, a
cargo del Poder Judicial de la Ciudad de México, brindarén atencion al publico en el horario

habitualmente asignado para ello.

CONDICIONES PARA EL INGRESO Y PERMANENCIA EN AREAS
JURISDICCIONALES.

El ingreso a los edificios del Poder Judicial de /la Ciudad de México, asi' como a cada uno de
los organos jurisdiccionales, dreas administrativas y de apoyo judicial serd controlado con
el fin de reducir la concentracion de personas y proteger su salud, sin perjuicio de dar a

atencion oportuna.

Queda a cargo de la titular o el titular que presida /a audiencia cuidar que se cumpla con
los Lineamientos de Seguridad Sanitaria expedidos por el Consejo de la Judicatura de la
Ciudad de México.

La falta de observancia de éstas medidas, a criterio del organo jurisdiccional, traeré como
consecuencia, por analogia, prevenir a la persona que incumple y, en caso de reincidir, la
expulsion inmediata del recinto judicial con intervencion de la fuerza publica, en términos
de lo dispuesto por el articulo 59, fraccion III, del Codigo de Procedimientos Civiles para e/
Distrito Federal, hoy Ciudad de México.

ARCHIVO DE CONSULTA POR ORGANO JURISDICCIONAL.

Por lo que respecta al drea del archivo de cada Sala u drgano jurisdiccional en materia Civil,
Familiar, tanto de Proceso Escrito como Oral, asi como de Tutela de Derechos Humanos,
deberd controlarse de tal manera que se realice la consulta, garantizando la salud y
seqguridad de las personas, en el entendido que dichas medidas no deberan traducirse en /a
negativa de la atencion al servicio cuando, por la espera, se rebase el horario maximo de
atencion al publico. Asimismo, durante la asistencia al drgano jurisdiccional deberén

mantenerse las medidas sanitarias respectivas.



Se exhorta a /as y los profesionistas y publico en general que aprovechen y privilegien /a
consulta del expediente digital y que, en su caso, reduzcan al minimo el tiempo de consulta
de sus expedientes fisicos. Asi, como a usar el sistema de citas electronicas para tramites

administrativos.

DILIGENCIAS FUERA DEL JUZGADO Y NOTIFICACIONES PERSONALES.

Las diligencias de notificacion, emplazamiento o cualquier otra que no requiera
acompanamiento de persona interesada, a cargo de /as persoﬁas Secretarias Actuarias o
Pasantes de Derechos, segun proceda, adscritos a los organos jurisdiccionales o a la Unidad
de Gestion Familiar, deberan prepararse y realizarse de oficio, salvo impedimento material

o0 legal para ello.

Por lo que hace a las diversas diligencias de notificacion personal, se conmina a 1as y los
Jueces en materia civil y familiar, de proceso escrito y proceso oral, asi como de tutela de
derechos humanos, para que incluyan en sus resoluciones 1as determinaciones que
refuercen el uso de medios electronicos, requiriendo a las y los justiciables y a sus
representantes para que proporcionen y autoricen que 1as notificaciones personales pueden
realizarse por cualquier medio de comunicacion o via electronica. Para ello, deberan sefialar
los numeros telefonicos, correos electronicos o cualquier otro medio para la recepcion de
mensajes de texto (SMS) y aplicaciones de mensajeria movil, siempre y cuando esté

autorizado por el Consejo de la Judicatura.

Las notificaciones personales que se realicen via electronica se ajustaran a lo dispuesto en
las leyes procesales aplicables y los "Lineamientos para la prdctica de Notificaciones
Electronicas en materia civil y familiar del Tribunal Superior de Justicia de la
Ciudad de México”, aprobado en el Acuerdo 27-17/2020, en fecha veinticinco de mayo

de dos mil veinte, debiendo quedar constancia de ello en el expediente respectivo.

TRAMITE DE EXHORTOS, CARTAS ROGATORIAS Y OFICIOS.

Se ordena a los organos jurisdiccionales privilegiar €l envio y recepcion de cartas rogatorias
y exhortos a través de los medios electronicos, en aquellos paises o entidades federativas
en los que exista Tratado Internacional celebrado con el pais o convenio de colaboracion

con el Poder Judicial de la Ciudad de Meéxico, respectivamente, y sea juridica y




tecnologicamente factible, como /o dispone el articulo 106 del/ Codigo de Procedimientos

Civiles para la Ciudad de México.

De jgual forma, se continuara observando lo establecido en los "LINEAMIENTOS SOBRE LOS
SISTEMAS DE ATENCION EFECTIVA EN LA OFICIALIA DE PARTES DE LA PRESIDENCIA DEL
TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DF LA CIUDAD DE MEXICO, PARA LA PRESENTACION
DE  CARTAS ROGATORIAS, EXHORTOS Y CUALQUIER CORRESPONDENCIA
JURISDICCIONAL EN SU FORMATO FISICO.", asi como en los "LINEAMIENTOS PARA EL
ENVIO, RECEPCION Y DEVOLUCION DE EXHORTOS ELECTRONICOS POR PARTE DE LOS
ORGANOS JURISDICCIONALES DFL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL PODER
JUDICIAL DF LA CIUDAD DF MEXICO", aprobados mediante acuerdos plenarios 19-25/2020
y 06-27/2020, emitidos en sesiones de fecha quince y veintiocho de julio de dos mil veinte,

respectivamente.

Asimismo, en el envio y recepcion de oficios interinstitucionales o a empresas privadas para
e/ cumplimiento de los mandamientos judiciales dictados por /as o los juzgadores que
integran el Poder Judicial de la Ciudad de México, debera requerirse que, cuando se realice
/a contestacion, proporcionen su correo electronico para que, en lo subsecuente, los

requerimientos sean a traves del/ mismo.

En ese caso, servird como acuse de su envio copia de la captura de /a pantalla, la cual serd
agregada a los autos para los efectos legales procedentes, previa razon de la persona con

fe judicial de cada drgano jurisdiccional.

ORGANIZACION DE LAS SALAS CIVILES Y FAMILIARES, ASI COMO DE LA SALA
CONSTITUCIONAL.

Por lo que hace a las Salas en materia cvil y familiar, asi’como la Sala Constitucional,
continuaran prestando el servicio todos los dias habiles en horarios laborales, quedando a
cargo de las Magistradas y los Magistrados el control de flujo de personas a las dreas a su

cargo, a fin de garantizar la salud y sequridad de personal judicial y publico usuario.

1 CIRCULAR CJCDMX-25/2020, de fecha diecisiete de julio de dos mil veinte, misma que puede ser
consultada en la siguiente liga: https://www.poderjudicialcdmx.gob.mx/wp-
content/uploads/CIRCULAR 25 ACUERDO_19-25-2020_Lineamientos_Oficialia_Presidencia.pdf

2 CIRCULAR CICDMX-27/2020, de fecha veintinueve de julio de dos mil veinte, misma que puede ser
consultada en la siguiente liga: https://www.poderjudicialcdmx.gob.mx/wp-
content/uploads/CIRCULAR_CJCDMX-27-2020.pdf



ARCHIVO JUDICIAL.

Las solicitudes de devolucion de expedientes del Archivo Judicial serén remitidas por las
Salas y Juzgados en materias Civil, Familiar y de Tutela de Derechos Humanos, en forma
electronica al correo electronico oficial maria.zamora@tsjcdmx.gob.mx, requisito sin ef cual
no seran atendidas. Fl expediente y/o documentos quedaran a disposicion del organo

Jurisdiccional entre las veinticuatro a cuarenta y ocho horas posteriores a su envio.

Para la remision de expedientes al Archivo Judicial el servicio se prestara en forma libre, es
decir, en las condiciones que se realizaba antes de la pandemia. En consecuencia, a partir
del catorce de marzo del ano en curso, queda sin efecto el calendario aprobado mediante

acuerdo 19-44/2021, de fecha nueve de noviembre de dos mil veintiuno.

En mérito de lo anterior, se precisa que, para fines meramente informativos, el presente
Acuerdo debe interpretarse conforme a los Lineamientos aprobados por el Consejo de la
Judicatura, mismos que conservan su vigencia, y que se sefialan a continuacion, en forma

enunciativa mas no limitativa:

1. 'Lineamientos para los Organos Jurisdiccionales y Areas de Apoyo Judicial y
Administrativas del Poder Judicial de la Ciudad de México que soliciten, operen y hagan uso
de los servicios del Sistema de Tele-Presencia”, aprobado en el Acuerdos 11-12/2021, e/
veintitrés de febrero de dos mil veintiuno.

2. "Lineamientos para el Otorgamiento de Medidas de Proteccion por medios electronicos y
telepresencia, de conformidad con la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia de la Ciudad de México”, aprobado en el Acuerdo 32-16/2020, el ocho de mayo
de dos mil veinte.

3. "Lineamientos para las Convivencias Materno o Paterno-Filial que lleve a cabo el Centro
de Convivencia Femiliar Supervisada del Tribunal Superior de Justicia de /a Ciudad de México
a través de la modalidad de videollamada’, aprobado en el Acuerdo V-20/2020, el cuatro de
mayo de dos mil veinte.

4. "Lineamientos para el uso de firma, sello y documentos electronicos, ante las Salas y
Juzgados en materia Civil y Familiar del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de
México”, aprobado en el Acuerdo 26-17/2020, el veinticinco de mayo de dos mil veinte.

5. "Lineamientos para la Implementacion y Uso del Servicio de Mediacion y Facilitacion
Virtual en el Centro de Justicia Alternativa del Poder Judicial de la Ciudad de Mexico”,
aprobado en el Acuerdo 11-18/2020, e/ cinco de junio de dos mil veinte.

6. "Lineamientos para el trémite en linea de los servicios de busqueda de datos de remision
0 devolucion de expedientes o tocas, consulta de expediente digital y busqueda de
testamento, que presta el Archivo Judicial de la Ciudad de México y del Registro Publico de

10










Las personas servidoras publicas del Poder Judicial de la Ciudad de México, se ajustaran
a las condiciones y disposiciones contenidas mediante ACUERDQO VOLANTE V-

09/2022, mismo que debera ser interpretado conforme a los principios de debida
diligencia en el servicio y oficiosidad, asi como con dptica de derechos humanos, y
responsabilizandose del cuidado de su salud y del personal con el que desempenan sus
actividades, procurando la efectividad en el acceso a la justicia y tutela jurisdiccional
efectiva, sin poner en riesgo la salud y vida de persona alguna vy, transversalmente, con
perspectiva de género, el interés superior de nifias, nifios y adolescentes, proteccion a

grupos vulnerables, igualdad y no discriminacion.

Las abogadas y los abogados postulantes, justiciables y publico en general, que soliciten
los servicios del Poder Judicial de la Ciudad de México, QUEDARAN VINCULADOS al
cumplimiento del ACUERDO VOLANTE V-09/2022; por lo que deberan cooperar,

organizarse y contribuir a su debida implementacién en beneficio de su salud y la vida de

todas las personas.

En tal virtud, se determind EXHORTAR a todas las abogadas y abogados postulantes,

Barras, Colegios y Asociaciones de Abogados, Universidades e Instituciones publicas y

privadas, asi como al publico en general, para que ajusten su organizacion y actuar
a_los términos autorizados mediante Acuerdo Volante V-09/2022, al ingresar a

las instalaciones del Poder Judicial de la Ciudad de México y al hacer uso de los servicios
gue éste presta. Inclusive, dado los avances tecnoldgicos y lo sefialado en la legislacion

vigente, a_que privilegien el uso de promociones y firma electrdnica,

notificaciones electrdnicas, consulta del expediente digital, audiencias a

distancia, tramites administrativos a través del sistema de citas, y demas
herramientas y plataformas autorizadas por el H. Consejo.

Finalmente, de igual manera, se determiné EXHORTAR a la Defensoria Publica

del Gobierno, a la Fiscalia General de Justicia, ambas de la Ciudad de México y

al Sistema Local para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), para que, en el
ambito de sus competencias, lleven a cabo los ajustes necesarios respecto a su

organizacion de trabajo, en aras de armonizarlo conforme a las disposiciones

contenidas en el Acuerdo Volante V-09/2022, atendiendo especialmente a las siguientes

condiciones: ---

1. En lo relativo a la atencion al publico en general, deberan procurar hacerla
telefonicamente o a distancia, de acuerdo a sus posibifidades y, en caso contrario o
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que se requiera ser presencial, tendrd que hacerse a traves del sistema de citas que
definan para tal efecto.

2. Con este fin, la atencion serd congruente a la necesidad de acudir a alguna
diligencia en el drgano jurisdiccional. Para la atencion de personas por primera vez,
se agendara con previa cita.

3. Con €l fin de coadyuvar y privilegiar la atencion telefonica o la emision de
citas por este medio, se instruye a la Oficialia Mayor a habilitar adicionalmente en
/as oficinas que ocupa la Defensoria Publica en los diversos inmuebles del Poder
Judicial de la Ciudad de México, las siguientes extensiones: 2 en el edificio de Plaza
Judrez, 1 en Nifios Héroes, 1 en Claudio Bernard y 1 en Avenida Patriotismo. Lo
anterfor en razon de que 13s oficinas de la Fiscalia General y el DIF ya cuentan con
linea telefonica.

4. Las y los Defensores de Oficio, Ministerios Publicos y a 1as y los abogados del
DIF, deberdn procurar presentar sus promociones, pedimentos y demas ocursos,
por via electronica y, en caso excepcional, directamente ante [0S 0Organos
Jurisdiccionales.

5. Por ultimo, la Defensoria Publica del Gobierno de la Giudad deMéxico y e/ DIF,
deberan realizar las actividades necesarias para reducir al minimo la asistencia de/
publico en general, permitiendo el acceso exclusivamente a la persona que atienda
en sus oficinas y, concluida la misma, se proceda a ingresar a la siguiente, y asi’
sucesivamente.

Frente a la pandemia se requiere corresponsabilidad de todas y todos,

“"En el Poder Judicial Podemos Juntos”

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasion para enviar un cordial saludo, reiterando

la seguridad de mi atenta y dist

Ciudad d

MAESTRA
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